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Resumen / Fundamentación de la UCI 

Ante las transformaciones tecnológicas que determinan que la digitalización redefine las 
dinámicas sociales, económicas y culturales, las organizaciones enfrentan desafíos y 
oportunidades que requieren nuevas perspectivas y capacidades. La transformación digital 
no es solo la incorporación de tecnologías -como: la Nube, Internet de las cosas 
Inteligencia Artificial o Analítica de datos avanzados, entre otras-, que supone cambios en 
los procesos productivos, sino un proceso complejo que involucra cambios en la cultura 
organizacional, los modelos de gestión, las estrategias de comunicación y la relación con 
sus públicos. 
  
Esta unidad curricular interdisciplinaria surge de la necesidad de comprender la 
transformación digital desde una mirada integral, combinando enfoques de la 
administración, la comunicación y la psicología de las organizaciones y el trabajo. Está 
dirigida a estudiantes del Área Social y Artística de la Universidad de la República, con el 
propósito de dotarlos de herramientas teóricas y prácticas para analizar, gestionar y 
acompañar procesos de cambio digital en organizaciones de diversos ámbitos. 
  
El curso será dictado por docentes de la Facultad de Ciencias Económicas y de 
Administración, la Facultad de Información y Comunicación, la Escuela de Gobierno y la 
Facultad de Psicología, promoviendo una formación crítica y aplicada que articule 
conocimientos sobre gestión organizacional, tecnologías de la información, comunicación 
digital y cambio cultural. 
 
Este programa busca proporcionar a los estudiantes una comprensión crítica, estratégica y 



 

operativa de la transformación digital, que les permita contribuir activamente en procesos 
de cambio en diversos ámbitos organizacionales. 

 

 

Conocimiento previos sugeridos 

Conocimientos básicos de estrategia y gestión, comunicación organizacional, teoría de las 
organizaciones. 

 

 

Objetivos de la UCI 

Este curso tiene como objetivo general lograr que el estudiante adquiera las competencias 
para comprender el concepto de la Transformación Digital en las organizaciones y su 
implicancia en términos de procesos, tecnología, personas y gobernanza.  
 
Como objetivos específicos comprende:  

1) Conocer cuales son las principales herramientas informáticas que actualmente 
utilizan las organizaciones para lograr una Transformación Digital 

2) Entender la  relevancia de utilizar estas herramientas para la toma de decisiones, 
tanto estratégicas como de gestión, para el logro de una mayor eficiencia y eficacia 
en la operaciones e incluso para desarrollar nuevos modelos de negocio. 

3) Comprender las transformaciones subjetivas a nivel colectivo y singular que la 
transformación digital de las organizaciones genera. 

4) Introducirse en las nuevas formas de organización del trabajo y las competencias 
laborales requeridas. 

5) Explorar los fenómenos comunicacionales que se generan a partir de la 
transformación digital de las organizaciones.     

 

 

Contenidos de la UCI 

El curso se desarrolla sobre la base de la gestión de las organizaciones en el marco de la 
Transformación Digital y profundiza en la relevancia del conocimiento de las implicancias 
de dicha transformación en cuanto a herramientas rediseño de procesos, selección y 

aplicación de tecnológicas disponibles, gestión del cambio organizacional. 

 Se sintetiza en los siguientes ítems. 

Módulo 1: Introducción a la Transformación Digital 

Definiciones y alcances de la transformación digital. 
 
Impacto de las tecnologías en los modelos organizacionales. 
 
El Concepto de Madurez Digital. 
 
 
Módulo 2: Gestión y Estrategia en la Transformación Digital. 

La tecnología como facilitador en la búsqueda de eficiencias de los procesos mediante la 

automatización digital de las organizaciones. 



 

Concepto de analytics y Modelos Multidimensionales. 

Sistemas de analytics o BI. 

Proyecto de implementación de herramientas para la Transformación Digital.. 

 
Módulo 3: Comunicación y Cultura Organizacional en la Era Digital 
 
Comunicación organizacional en entornos digitales. 
 
Gestión del cambio y cultura organizacional. 
 
Identidad digital, imagen y reputación de las organizaciones. 
 
 
Módulo 4: Impactos Psicológicos y Sociales del Cambio Digital 
 
Nuevas formas de trabajo y bienestar laboral. 
 
Habilidades socioemocionales y adaptación al cambio. 
 
Ética, privacidad y el rol de la tecnología en la subjetividad. 

 

 

 

 

Modalidad de enseñanza 

Metodología de cursada 
El curso se desarrollará a través de actividades de clase en 

modalidad teórico-práctico, con material de apoyo en EVA.  

(materiales educativos escritos, videos, podcast y foros de 
consultas). 

Modalidad de cursada 

(teórico práctico, 

taller, seminario, etc.) 

 
Teórico-Práctico 

Dedicación horaria 

presencial de la UCI 

2 horas semanales de clases (14 semanas). 28 horas  

 

Régimen de asistencia 
Si bien no habrá control de asistencia, en las pruebas de 
evaluación se evaluarán contenidos desarrollados en clase. 

Dedicación horaria de 

trabajo estudiantil 

Lectura de bibliografía, estudio de material audiovisual 
(videos, podcast) 70 horas 

Preparación y desarrollo de pruebas. 40 horas 

Participación en foros y posibles tareas de entrega opcional 
12 horas.  

 

Instancias y modalidad 

de evaluación 

Durante el desarrollo del curso se realizarán dos pruebas de 
evaluación: dos pruebas de revisión obligatorias, de 40 y 50 
puntos respectivamente. 

Requisitos para la 

aprobación de la UCI 

– Mínimo de 40% de los puntos en cada revisión. 

– Mínimo de 50 % de los puntos en el total. 
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